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AI COORDINATORI E AI DOCENTI TUTTI 

OGGETTO: COMUNICAZIONE CON LE FAMIGLIE 

 

I coordinatori sono invitati a contattare le famiglie indicando le modalità 

per eventuali comunicazioni relative agli studenti o alle attività 

didattiche. 

Accade, peraltro,  che dei genitori scrivono o telefonano alla dirigente per 

riportare critiche o lamentele sulle modalità relazionali o su comportamenti 

specifici dei docenti; non avendo la scrivente elementi per spiegare o inserire nel 

giusto contesto le lamentele dei genitori, diventa difficile dare loro una risposta 

argomentata e basata su evidenze relative ai comportamenti ed atteggiamenti 

degli alunni. 

Per questo motivo, ritengo che il Coordinatore e tutti i docenti della classe 

possano e debbano creare i presupposti per un rapporto costruttivo con i 

responsabili genitoriali, guidandoli ad una visione imparziale e il più possibile 

oggettiva delle dinamiche della classe, sia in DDI sia in presenza. 

Nel ringraziare per la collaborazione preziosissima, invio un caro saluto. 

La dirigente scolastica 

Prof.ssa Elisabetta Di Stefano 
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